OBCHODNIi PODMINKY SPOLE CNOSTI
NOPART CZ s.r.o.
se sidlem Nékladni 36/16a, 746 01 Opava
IC: 28587791 D(: CZ28587791
zapsané v obchodnim réj&u vedeném Krajskym soudem v Ostraddil C, vlozka 33287

pro prodej zbozi progdnictvim on-line obchodu umésigho na internetové adrese
WWW.grospa.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jeabghodni podminky") obchodni spolénosti
NOPART CZ s.r.0., se sidlem Nakladni 36/16a, 74®©0ava, identifikani ¢islo: 28587791,
zapsané v obchodnim réj&u vedeném Krajskym soudem v Osttaeddil C, vioZzka 33287
(déle jen prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odstakona¢. 89/2012
Sh., olgansky zakonik (dale jeropéansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakdaklupni smlouvy (dale jenkupni smlouva’)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzick®upravnickou osobou (dale jerkypujici®)
prostednictvim internetového obchodu prodavajiciho. rireeovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance urnist na internetové adrese www.grospa.cz (dale jen
,webova stranka), a to prostednictvim rozhrani webové stranky (dale jewepové
rozhrani obchodu).

1.2.  Obchodni podminky se nevztahuji Hipguly, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobfwsobou, jeZz jednaipobjednavani zbozi
v rdmci své podnikatelsk#nnosti nebo v ramci svého samostatného vykonu lgavo

1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podinjeemoZzné sjednat v kupni smlauv
Odchylna ujednani v kupni smlaunaji grednost ped ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilsodasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotovertgském jazyce.

1.5.  Zrni obchodnich podminekithe prodavajici gnit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou datena prava a povinnosti vznikla po dobtiniosti gledchoziho zéni obchodnich
podminek.

2. VYMEZENi POIMU

Kupni smlouva je smlouva kupni, smlouva o diloiipadré jiné smlouvy, pokud smluvnimi
stranami jsou na jedné stiespotebitel a na druhé stramlodavatel.

Prodavajici je obchodni spoiost NOPART CZ s.r.o.., se sidlem Nakladni 36/78&, 01
Opava; C: 28587791, zapsana v obchodnim réjst vedeném Krajskym soudem v Ostrav
oddil C., vlozka 33287. NOPART CZ s.r.o. je osoki@ra g uzavirani a pléni smlouvy



jedn&a v ramci své obchodni nebo jiné podnikatetsk@osti. Je to podnikatel, kterygimo
nebo prosednictvim jinych podnikatéldodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Zakaznikem naSeho internetového obchodkujaujici. Vzhledem k platné pravni Uprage
rozliSuje kupuijici, ktery je spigbitelem a kupujici, ktery sgebitelem neni.

Kupujici spotebitel nebo jenspotiebitel je osoba, kteraip uzavirani a pléni smlouvy
nejedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikagaisinosti.

Kupuijici, ktery neni spégbitel, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobKy uziva sluzby za
Ucelem svého podnikani &nito vyrobky nebo sluzbami. Tento kupujiciisei obchodnimi
podminkami v rozsahu, které se ho tykaji a obchudréikonikem.

3. UZIVATELSKY UCET

3.1. Na zaklaf registrace kupujiciho provedené na webové strandie kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze swéieatelského rozhraniine kupujici
provadt objednavéani zbozi (dale jemZivatelsky et*). V piipac, Ze to webové rozhrani
obchodu umoiuje, miZze kupujici provagt objednavani zbozi téZz bez registradémp
z weboveého rozhrani obchodu.

3.2. Ri registraci na webové strance & pbjednavani zbozi je kupujici povinen uvid
spravié a pravdi¥¢ vSechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelskéftu ge kupujici pi
jakékoliv jejich znéng povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim ivatelském dtu a
pii objednavani zboZzi jsou prodavajicim povazovangpravné.

3.3.  PRistup k uZivatelskémuctu je zabezp&n uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat wdnlivost ohledd informaci nezbytnych k fstupu do jeho
uzivatelského &tu.

3.4.  Kupujici neni opra¥n umoznit vyuzivani uzivatelskéhota tretim osobam.

3.5. Prodavajici tize zrusSit uzZivatelsky det, a to zejména vipact, kdy kupujici svj
uzivatelsky @det déle nez 1 kalenttdi rok nevyuzivagi v pripac, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy fetre obchodnich podminek).

3.6. Kupujici bere nac¢domi, Ze uzivatelsky a@t nemusi byt dostupny ngprzit,
atozejména sohledem na nutnou Uudrzbu hardwaoovéh softwarového vybaveni
prodavajiciho, pap nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybiatvetich osob.

4. UZAWRENI KUPNi SMLOUVY

4.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seztadi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to Wetrg uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi. Cebizaaého zbozi jsou uvedeny
véetrg dart z piidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkabidka prodeje zboZzi a ceny
tohoto zbozi #éstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovamy webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moZznostapagiciho uzaiit kupni smlouvu
za individualg sjednanych podminek. VesSkeré nabidky prodeje zboistné ve weboveém
rozhrani obchodu jsou informativniho charakterurad@vajici neni povinen uzav kupni
smlouvu ohled&tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2amtského zakoniku se nepouzije.



4.2.  Webové rozhrani obchodu obsahuje tak@rnmbce o zbozi, a tatetnd uvedeni cen
jednotlivéeho zbozi a nakladha navraceni zbozi, jestlize toto zbozZi ze svéstabg nenize

byt vrdceno obvyklou poStovni cestou. Webové razhodchod obsahuje také informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozirnhace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozZi uvedené na webovém rozhrani obghlatippouze v fipadech, kdy je zbozi
dorusovano v ramcCeské republiky.

4.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici olb@dkovy formul& ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formilébsahuje zejména informace o:

4.3.1. objednavaném zboZi (objednavané zboZzizivikupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

4.3.2. zfisobu Uhrady kupni ceny zboZzi, Udaje o pozadovan@isobu dordeni
objednavaného zbozi a

4.3.3. informace o nékladech spojenych s dodaatmzi (dale spota¢ jen jako
»objednavka).

4.4, Ped zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimmiozréno zkontrolovat a
meénit Gdaje, které do objednavky kupuijici vlozil, @ its ohledem na moznost kupujiciho
zjiStovat a opravovat chyby vznikléfipzadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tiko ,odeslat objednavku“. Udaje uvedené v
objednavce jsou prodavajicim povazovany za spraknédavajici neprodlénpo obdrzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektoBbou poStou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatéiekrozhranici v objednavce (dale jen
»elektronicka adresa kupujicihd).

4.5.  Prodavajici je vzdy opr&mv zavislosti na charakteru objednavky (mnoZzsbdZ,
vySe kupni ceny, fiedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujichdodaténé
potvrzeni objednavky (naiklad pisema ¢i telefonicky).

4.6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupgnjizvznika dordenim gijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicietektronickou posStou, a to na adresu
elektronické posty kupuijiciho.

4.7. Kupujici bere nagdomi, Ze prodavajici neni povinen ugiakupni smlouvu, a to
zejména s osobami, kteréiivk podstatnym Zisobem porusily své povinnostiudi
prodavajicimu.

4.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komurikich prostedki na dalku pi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu fip pouZziti komunik&nich prostedki na déalku
v souvislosti s uzaenim kupni smlouvy (naklady na internetovéippjeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sanigpmz tyto ndklady se nelisi od zakladni sazby.

4.9. Podle zdkona o evidenci trzeb je profévaovinen vystavit kupujicimudtenku.
Zarovei je povinen zaevidovatifatou trzbu u spravce daronline; v gipad technického
vypadku pak nejpozgi do 48 hodin.

5. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY



5.1. Cenu zboZi atipadné néklady spojené s dodanim zbozi dle kuptousty mize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimiigpby:

- v hotovosti v provozowh prodavajiciho na adrese firmy: NOPART CZ s.r.oaklddni
36/16a, 746 01 Opava,

- v hotovosti na dobirku v misticeném kupujicim v objednavce;

- bezhotovosté prevodem na &t prodavajicihas. 229493122/0300, vedeny u spmlesti
CSOB a.s. (déle jeniget prodavajicihd?);

5.2. Spoléen¢ s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit progi@vamu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené Ng&ii-li uvedeno vyslovhjinak, rozumi
se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanimiizbo

5.3. Prodavajici nepozZaduje od kupujiciho ta&kd jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotteno ustanoventil. 5.6 obchodnich podminek ohledpovinnosti uhradit kupni cenu zbozi
predem.

5.4. V pipact platby v hotovostti v piipadt platby na dobirku je kupni cena splatria p
pievzeti zbozi. V fipack bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do sd€dindni od
uzaweni kupni smlouvy. Vippact nezaplaceni ve stanovenéitth sedmi (7) da bude
objednavka automaticky stornovana.

5.5. V pipact bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazokapni cenu zboZi
spole&n¢ s uvedenim variabilniho symbolu platby. ¥pgadc bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu spm okamzZikem fpsani pislusné ¢astky na et
prodavajiciho.

5.6. Prodavajici je oprédsm zejména vipack, Ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodaténému potvrzeni objednavkyl(4.5), pozadovat uhrazeni celé kupni cenyjpitd
odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 ddst¥anského zakoniku se nepouzije.

5.6. Ripadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajictmpukcimu nelze vzajendn
kombinovat.

5.7. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nelmlijtak stanoveno obeé&nzavaznymi
pravnimi gredpisy, vystavi prodavajici ohletiplateb provééhych na zaklatikupni smlouvy
kupujicimu déovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem glamiidané hodnoty. Dieovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu pdirazeni ceny zbozi a zaSle jej
v elektronické podaobna elektronickou adresu kupujiciho nebo zaste®dadoklad spolené

se zbozim.

6. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

6.1.  Kupujici bere natdomi, Ze dle ustanoveni § 1837%abského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbo&rétylo upraveno podlggmi kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavceizlkteré podiéha rychlé zkaze, jakoz i
zbozi, které bylo po dodani nenaveasmiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce
zbozi v uzaieném obalu, které spebitel z obalu vial a z hygienickych @/oda jej neni



mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukoebonobrazové nahrdvky nebo
pocitatového programu, pokud porusil jejichyodni obal.

6.2. Nejedna-li se oripad uvedeny ¥l. 6.1 obchodnich podminek o jiny pripad, kdy
nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici viadu s ustanovenim 8§ 1829 odst.1
oh¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoapib, doctrnacti (14) dih od pevzeti
zbozi, gicemz v gipad, Ze gedmétem kupni smlouvy je &olik druhi zboZzi nebo dodani
nekolika ¢asti, &zi tato Imita ode dne fevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt prodavajicimu déano doctrnécti (14) dii od pgrevzeti zbozi. Odstoupeni
od kupni smlouvy rfize kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozoprodavajicihci na
adresu elektronické posty prodavajiciho obchod@grez. Pro odstoupeni od kupni
smlouvy miZze kupujici vyuzit vzorovy formuitgposkytovany prodavajicim, jenz #eiilohu
obchodnich podminek.

6.3. V gipact odstoupeni od smlouvy di¢. 6.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od paatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vracenoctoacti (14) did od odeslani
odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-pugici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady spojené s navracenim zboZzi prodavajicimo, iav pripact, kdy zbozi nerize byt
vraceno svou povahou obvyklou poStovni cestou. Zlnadsi byt prodavajicimu vraceno
nepoSkozené a neopelbené a, je-li to moznée, viypodnim obalu.

6.4. Ve liit¢ patnécti (15) dih od vraceni zboZi kupujicim di&. 6.3 obchodnich
podminek je prodavajici opraum proveést pezkoumani vraceného zbozi, zejména &daim
zjisténi, zdali vracené zbozi neni poSkozeno, fglmnati cast&ne spotebovano.

6.5. V pipac odstoupeni od smlouvy dig. 6.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
perezni prostedky od kupujiciho do deseti (10)tdad skoreni Inity na gezkoumani zbozi
dle ¢l. 6.4 obchodnich podminek, nejpéid/Sak do ficeti (30) drii od dorweni odstoupeni
od kupni smlouvy prodavajicimu, a to bezhotovésia (et uteny kupujicim. Prodavajici je
taktéZ opravén vratit plréni poskytnuté kupujicim jizipvraceni zbozi kupujicindi jinym
zpasobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a névimi tim kupujicimu dalSi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajicéni povinen vratit ijaté perzni
prostedky kupujicimu #ive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, bmzi
prodavajicimu odeslal.

6.6. Kupujici bere naédomi, Zze pokud zboZi vracené kupujicim bude posimze
opofebeno ¢i cast&ne spotebovano, vznikd prodavajicimuadr kupujicimu narok na
nahradu Skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradudgkezniklé na zboZzi je prodavajici
opravrén jednostran& zapaist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6.7. V pipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenit82 odst. 1 alanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je pragici také oprawm kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit, a to aZz do dobyepzeti zbozi kupujicim. V takovémripact vréti
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zkyi&ho odkladu, a to bezhotovoStna et
uréeny kupujicim.

6.8. Je-li spol¢ se zboZzim poskytnut kupujicimu déarek, je darowamiouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzgesna s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupel
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouvdedre takového darku dinnosti a
kupuijici je povinen spolu se zbozim prodavajicimativi poskytnuty darek.



7. REPRAVA A DODANI zBOZi

7.1.  Zm@sob dordeni zboZi ufuje prodavajici (zejména u zbozi typuiwd vana, vana s
dvitky a WPC desky), neni-li v kupni smlainstanoveno jinak. Vipad, Ze je zfisob
dopravy smluven na zaklagozadavku kupujiciho, nese kupuijici rizikorgppdné dodatmé
naklady spojené s timto @pobem dopravy.

7.2.  Je-li prodavajici podle kupni smlouvy ipewn dodat zboZi na mistocené kupujicim
v objednéavce, je kupujici povineriguzit zbozi i dodani. Nefevezme-li kupujici zboziip
dodani, je prodavajici oprasmod kupni smlouvy odstoupit.

7.3. V pipac, Ze je z dvoda na stras kupujiciho nutno zbozZi dotavat opakova& nebo
jinym zpisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupugicinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dotiovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinyrisspppem doréeni.

7.4. Ri prevzeti zboZi odiepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusendai
zbozi av pipadt jakychkoliv zavad toto neprodleéroznamit pepravci. V pipact shledani
poruseni obalu dciciho o neoprawném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
piepravce pevzit. Podpisem dodaciho listuepravce kupujici stvrzuje, Ze obal zasilky
obsahujici zboZzi byl neporusen.

7.5. DalSi prava a povinnosti strafi piepra¥ zboZzi mohou upravit zvlaStni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany

8. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

8.1.  Prava a povinnosti smluvnich stran ohiguhdv z vadného pémi sefidi prisluSnymi
obecrt zavaznymi pedpisy (zejména ustanovenim 8§ 1914 az 1925, § 23D 17 a § 2161
az 2174 obanského zakoniku a zdkonem634/1992 Sb., o ochrarspotebitele, ve zéni
pozckjSich gedpig).

8.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbp#i prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dpkdy kupujici zboZzi fevzal:

8.2.1. ma zbhozi vlastnosti, které si strany nigdg, a chybi-li ujednani, ma takoveé vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo kteggujici aiekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zakladreklamy jimi provadne,

8.2.2. se zbozi hodi Keélu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nddeokterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

8.2.3. zboZzi odpovida jakosti nebo provedeninugemniému vzorku neboredloze, byla-li
jakost nebo provedenidano podle smluveného vzorku neliegiohy,

8.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnozZstvijeniebo hmotnosti a
8.2.5. zboZi vyhovuje poZzadawk pravnich pedpidi.

8.3. Ustanoveni uvedena&h8.2. obchodnich podminek se nepouZiji u zbozd@gvaneho
za nizSi cenu na vadu, pro kterou byla nizSi cgadnana, na opt#beni zboZzi zijsobené



jeho obvyklym uzZivanim, u pouzitého zbozZi na vadipavidajici mie pouzivani nebo
opotebeni, kterou zboZi &o pii pirevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zhoZzi

8.4.  Projevi-li se vada vigehu Sesti misial od gevzeti, ma se za to, Zze zbozi bylo vadné
jiz pti prevzeti. Kupujici je oprawim uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u #gwiiho
zbozi v dob dvacetictyr mésiai od pgevzeti.

8.5.  Prava z vadného pin uplatiuje kupujici u na adrese jeho provozovny: NOPART CZ
s.r.o., Nakladni 36/16a, 746 01 Opavaipadré zaslanim Oznameni o reklamaci
elektronickou posStou na adresu prodavajiciho ob@uwbspa.cz. Za okamzik uplétn
reklamace se povaZzuje okamzik, kdy prodavajicickgziobdrzel od kupujiciho reklamované
zbozi.

8.6. DalSi prava a povinnosti stran souvisefiodpo¥dnosti prodavajiciho za vady
upravuje reklamani rad prodavajiciho.

9. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STR AN
9.1.  Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zag@nim celé kupni ceny zbozi.

9.2.  Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicivhaan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. ejanského zakoniku.

9.3. K mimosoudnimgesSeni spaebitelskych spdr z kupni smlouvy je itslusnaCeska
obchodni inspekce, se sidlengfinska 567/15, 120 00 Praha €,00020869, internetova
adresa http://www.coi.cz

9.4. Prodavajici je oprawm k prodeji zbozi na zakladzivnostenského opraeni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci sviispbnosti pislusny Zivnostenskyiad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich (fdajykonava Wad pro ochranu osobnich GdlajCeska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahuonjiim@ dozor nad dodrzovanim
zakonat. 634/1992 Sb., o ochraspotebitele, ve zéni pozdjSich gedpigi.

9.5. Kupujici timto febird na sebe nebezpenmeny okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
ob¢anského zakoniku.

10. MIMOSOUDNI RESENi SPOTREBITELSKEHO SPORU

10.1. VaZeny sputtbiteli, jestli se domnivate, Ze jsme Vas poSkopdiebo nedostali
svym zavazkm, piSte na nasi emailovou adresu obchod@grospa.cz

10.2. Jestli se nam nepaddapor vyesit @imo, na zaklagl Zakona¢. 378/2015, kterym se
meéni Zakon¢. 634/1992 Sb., o ochrarspotebitele, méate také pravo na mimosouibseni
spotebitelského sporu.

10.3. Subjektem (ADR) mimosoudnilteSeni spdebitelskych spdr mezi obchodnikem
a spotebitelem, jeCesk& obchodni inspekce, nebo jiny subjekt épeny Ministerstvem
pramyslu a obchodu, viz http://www.mpo.cz/dokumentl&R8tml.



10.4. UCeské obchodni inspekce, ma spbttel moznost podat navrh priesinictvim on-
line formul&e, dostupného na internetovych strankacteské obchodni inspekce:
https://adr.coi.cz/cs

10.5. Spdkbitel mize podat navrh @eské obchodni inspekce nebo gi@ného subjektu
nejpozaji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil své pravo, ktgeé prednttem sporu, u
prodavajiciho poprveé.

10.6. Spakbitel mize podat navrh také prostnictvim platformy mimosoudnihfeSeni
spotebitelskych spar EU, ktera je dostupna online na:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfmteveain.home.show&Ing=CS Navrh

ey

zde nmiZze podat jenom spi@bitel Zijici v EU na obchodnika se sidlem v EU.

10.7. Jestlize sporné strany nejsou spokojené valitdu mimosoudniho reSeni
spotebitelského sporu a domnivaji se, Ze ubphu fizeni doslo k poruSeni Pravidel pro
mimosoudniieSeni spdebitelskych spdr, mohou podat stiznost na adresu Ministerstva
pramyslu a obchodu nebo na emailovou adresu adr@mpo.cz

10.8. V pipadt preshraninich spoit pomaha spaéebiteim v pristupu k pislusSnému
subjektu mimosoudnihieSeni spdebitelskych spdr Evropské spdebitelské centrunteska
republika.

10.9. Naklady spojené s mimosoudriggenim spaebitelskych spdr si strany nesou samy.

11.  SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU, POUCENI O OCHRANE
OSOBNICH UDAJU

Nize uvedené informace jsou u¥ag v souladu s N@&zenim Evropského parlamentu a Rady
(EVU) 2016/679 ze dne 27. 04. 2016 o ochrbyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich ud#éj a o volném pohybuéthto Udaji a o zruSeni s#mnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochratiosobnich Ud&) — dale jen "GDPR

Totoznost spravce

NOPART CZ s.r.o., ¢ 285 87 791, se sidlem Néakladni 36/16a, 746 01 @paspsana
v obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem v Ostrapddil C, vloZzka 33287 (dale jen

"spravcé).

Kontaktni Udaje spravce

Nakladni 36/16a, 746 01 Opava, tel.: 553 652 288a#: obchod@grospa.cz

Souhlas se zpracovanim osobnich Gidakonkrétnim rozsahu

Subjekt adaj (kupujici, ktery je fyzickou osobou, popjakakoli jina identifikovanadi
identifikovatelna fyzicka osoba) timto poskytujdissouhlas se zpracovanim osobnich tidaj
které jim byly spravci poskytnuty, a to v rozsakasledujicich adéj

jméno aifjjmeni

bydlisg

adresa elektronické posty



telefonnéislo
identifik&ni ¢islo
daové identifik&ni ¢islo.

Ucely zpracovani

Subjekt 0daj bere na ¥domi, Zze vySe uvedené zpracovavané osobni Udajensmym
piredpokladem pro uz@eni kupni smlouvy a pro realizaci dalSich prav avimpuosti
vyplyvajicich z uzakené kupni smlouvy, potazmo prava a povinnosti wggigich
Z navazujicich pravnichredpisi.

Subjekt udaj bere dale nad&lomi opraviny zajem spravce na nabizeni dalSich pradakt
sluzeb wici subjektu udaj (Gcel zpracovani podl&anku 6 odst. 1 pism. f) GDPR) a souhlasi
se zpracovanim vySe uvedenych uda&? za timto €elem. Subjekt udéjma pravo souhlas
pro tento del zpracovani osobnich udd¢dykoli odvolat.

Doba uloZeni osobnich Udaj

Spravce ulozi osobni Udaje po dobu trvani pravvanposti vyplyvajicich z uzaené kupni
smlouvy, nejdéle vSak po dobu deseti let ode dasiami kupni smlouvy, pdfpac po dobu
deseti let ode dne poskytnuti Gilagubjektem (d&; pokud k uzakeni kupni smlouvy
nedojde.

Prijemce osobnich uda;

Prijemcem osobnich Uudaje vylutné spravce, jakoz iréti subjekty, prosednictvim kterych
je spravcem pkn zavazek ze smlouvy (namiepravce fi dorwovani objednaného zboZzi,
cenovy srovnhawg nebo feti subjekty, za pomoci kterych spravce pini svéinpuosti
stanovené obeé&rzavaznymi pravnimiiedpisy (nap ketni spolénost @i plnéni (Cetnich a
datovych povinnosti). Spravce vede a na zZadost subjettaji zpristupni aktuélni evidenci
tietich subjekt, kterym jsou spravované osobni Udajerisgppiovany. Spravce nema
v umyslu gedat udaje daeti zend mimo Evropskou unii.

Prava subjektu dday souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaj

Pravo vznést namitku

Subjekt udéjma pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovasélanich udaj pro &ely
nabizeni zbozi a sluzeb spravce. Bude-li namitkeesena, udaje pro tentdel jiz nebudou
Zpracovavany.

Pravo na fistup k osobnim udamn

Subjekt udajma pravo Zadat po spravci potvrzeni, zda jsou @&wobni Udaje spravcem
zpracovavany. Pokud jsou Udaje zpracovavany, mgeldubdaji pravo ziskat k nim iistup
véetns informace o Gelu zpracovani, o kategoriich dehych osobnich Gdaj o pijemcich
osobnich uda&j, o planované dabuloZzeni osobnich udaj pog. o kritériich pro stanoveni
této doby, o existenci prava pozadovat od spraymavol nebo vymaz osobnich Gilaj
omezeni jejich zpracovagi prava vznést namitku proti tomuto zpracovani,réavp podat
stiznost u dozorového fadu, o zdroji osobnich UGdgj o tom, zda dochazi
k automatizovanému rozhodovanéetwre profilovani, o pouzitém postupu, jakozZ i vyznamu a
predpokladanychisledcich takového zpracovani.



Sprdvce za podminedanku 15 odst. 3 GDPR poskytne subjektu Gd&opii
zpracovavanych osobnich Udlaj

Pravo na opravu

Subjekt udéjma pravo pozadovat, aby spravce bez zimko odkladu opravil négsné
osobni Udaje, které se jej tykaji, jakoz i pravdamovat dopléni neuplnych osobnich Udaj
a to i poskytnutim dodateého prohlaseni.

Pravo na vymaz pravo byt zapomenit
Subjekt udajma pravo pozadovat, aby spravce bez zmgteo odkladu vymazal osobni
Udaje, které se jej tykaji, je-li dan jeden nebaevi &chto divodi:
0 osobni Udaje jiz nejsou peibhné, pro &ely, pro které byly zpracovany;
o0 byla vznesena namitka proti zpracovani gelyinabidky obchodu a sluzeb
spravce a neexistuji jiné oprawe divody pro zpracovani;
0 osobni tdaje byly poskytnuty protipréyn
osobni udaje musi byt vymazany pro &plpravni povinnosti;
o] osobni Udaje byly shromd&hg v souvislosti s nabidkou inforra
spolenosti.

Pravo na vymaz se neuplatni, je-li dddkonnd vyjimka, zejména protoZze zpracovani
osobnich uddj je nezbytné pro spéni pravni povinnosti vyZadujici zpracovani podlavar
Evropské unie nebolenského statu, které se na spravce vztahuje, pebaieni, vykon
nebo obhajobu pravnich nafok

o

Pravo na omezeni zpracovani
Subjekt udajma pravo na to, aby spravce omezil zpracovanirdsbhidaj v kterémkoli
z téchto pipadi:
o] subjekt 0daj popira pesnost zpracovavanych osobnich ddajpracovani
bude omezeno na dobu feltnou k tomu, aby spravce moliépnost osobnich
Udaji ovefit;
0  zpracovani je protipravni a subjekt ddagmitne vymaz osobnich Udag
poZzaduje misto toho omezeni jejich pouziti;
0  spravce jiz osobni Udaje nagbiuje pro Gely zpracovani, ale subjekt Gdaj
je pozaduje pro @eni, vykon, nebo obhajobu pravnich nédrok
Bylo-li zpracovani omezeno, mohou byt lo€o Udaje, s vyjimkou jejich ulozeni,
zpracovany pouze se souhlasem subjektutiiaegbo z dvodu ugeni, vykonué¢i obhajoby
pravnich narok nebo z dvodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osaiBbo
z divodu dilezitého véejného zajmu Evropské unie nehikieréhoclenského statu.

Pravo na fenositelnost Udaj

Subjekt udéjma pravo, aby spravcéqual zpracovavané osobni Udaje, které se jej tykaji
jinému spravci ve strukturovaném¢Zo€ pouzivaném a strojévcitelném formatu, a to
v pripadech stanovenychdlanku 20 odst. 1 GDPR#Pvykonu svého prava nagnositelnost
Udaji ma subjekt udéj pravo pozadovat, aby osobni Udaje bykedany pimo jednim
spravcem spravci druhému, je-li to technicky protetdé.

Uplatreni prav i ochrarg osobnich udag

Sva prava plynouci ze zpracovani osobnichildajze subjekt ad#j uplatnit u spravce na
adrese sidla spravce (Nékladni 36/16a, 746 01 Qpaeamailem na adrese:
obchod@agrospa.azebo telefonicky na telefonniséisle 553 652 282.




Ohledrg ¢innosti spravce ma subjekt uldlgravo podat stiznost, a to osébnsidle spravce
(na adrese Nakladni 36/16a, 746 01 Opava), korelgpm: na adrese sidla spravce
(Nakladni 36/16a, 746 01 Opava), e-mailem na ad@sehod@grospa.caebo telefonicky
na telefonniméisle 553 652 282. Ze stiznosti musi b¥g¢jmé, kdo ji podava a co je jejim
piedmétem. V op&ném gipact nebo je-li to nutné k Wyzeni, spravce vyzve k dogimi ve
stanovené Hi¢. Nebude-li stiznost dopina, nebude moci byt vizena. Lkita k vyizeni
stiznosti je 30 kalenddich dri a z&ina kEZet prvnim pracovnim dnem po jejim déeni ¢i
doplreni. Stiznosti jsou Myzovany bez zbytého odkladu.

Na postup spravce |ze podat stiznostiadu pro ochranu osobnich Gllae sidlem Pplk.
Sochora 27, 170 00 PrahaCgské republika.

12. ZASIiLANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANiI COOKIES

12.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informacivsajicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu Koifhw a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich s#leni prodavajicim na elektronickou adresu kupugicilsvou informani
povinnost Wi¢i kupujicimu ve smylu¢l.13 ndizeni GDPR souvisejici se zpracovanim
osobnich 0d#& kupujiciho pro tely zasilani obhcodnich &dni pini prodavajici
prostednictvim zvlastiho dokumentu.

12.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookiagaho pditac. V piipac, Ze je nakup na
weboveé strance mozné provést a zavazky prodavajizitkupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies nacipa kupujiciho, niZze kupujici souhlas podle
predchozi ¥ty kdykoliv odvolat.

13. DORWOVANI

13.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespand souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni str& doruiena pisem#y a to elektronickou poStou, osabmebo
doporienre prostednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle yolbdesilatele).
Kupujicimu je dorgovano na adresu elektronické posty uvedenou vyeéhatelském &iu.

14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1. Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsamgeinarodni (zahraimi) prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah 8Hdi ¢eskym pravem. Timto nejsou deha prava sptgbitele
vyplyvajici z obect zavaznych pravnichiedpigi.

14.2. Je-li skteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné mehinné, nebo se

takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni npistastanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvicdibfizuje. Neplatnosti nebo né&@nosti jednoho

ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustariov

14.3. Kupni smlouva d&etrg obchodnich podminek je archivovana prodéavajicim
v elektronické podaba neni pistupna.



14.4. PRilohu obchodnich podminek ttiovzorovy formul& pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

14.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa praugvani NOPART CZ s.r.o., Nakladni
36/16a, 746 01 Opava, adresa elektronické poStiyanli@ grospa.czelefon 553 652 282

V Opav dne 16.5.2018



